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Adatkezelési Tajékoztato

A BUTOR-NETWORK Korlatolt Felelossegu Tarsasag képviseletében Varga Robert, mint a
www.midibi.hu Weboldal (a tovdbbiakban: Weboldal) iizemeltetje (székhely: 4405 Nyiregyhdza, Epitd
utca 12.), mint adatkezelé (a tovdbbiakban: Adatkezelé) az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU)
2016/679 Rendelete (General Data Protection Regulation) (a tovdbbiakban: GDPR) 5. cikk (1) bekezdés
a) pontja, valamint a 13. cikk rendelkezései alapjdn a jelen Adatkezelési Tdjékoztatot (a tovdbbiakban:
Adatkezelési Tdjékoztaté) adja ki Ugyfelei részére az Ugyfelek személyes adatainak kezelése
vonatkozdsdban.

Adatkezeld kinyilvdnitja, és elkételezi magdt amellett, hogy adatkezelési tevékenységét — megfelelé belsd
szabdlyozdsok, technikai és szervezési intézkedések meghozataldval - ugy végzi, hogy az mindig
megfeleljen a vonatkozo jogszabdlyi el6irdsoknak és elvdrdsoknak.

Jelen Adatkezelési Tdjékoztaté célia a Weboldalt ldtogaté és haszndlé Ugyfelek részletes, érthetd és
minden adatkezelési mozzanatra kiterjedd tdjékoztatdsa.

Az Adatkezelé elsédleges feladata, hogy meghatdrozza az adatkezelés céljdat, a cél megvaldsuldsdhoz
sziikséges személyes adatok kérét, az adatkezelés jogalapjdt, az adatkezelés eszkézeit, modjdt, valamint
biztositsa az adatvédelem alkotmdnyos elveinek, az adatbiztonsdg kévetelményeinek magas szintii
érvényestilését, és megakaddlyozza a személyes adatokhoz tirténd jogosulatlan hozzdférést, az adatok
megvdltoztatdsdt és jogosulatlan nyilvdnossdgra hozataldt, felhaszndldsat, tovdbbd biztositsa a térlés,
sérlilés, megsemmisiilés elleni védelmet.

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezelése és védelme kérében elbirt tdjékoztatdsi kételezettségeinek az
aldbbiak szerint tesz eleget.

Az Adatkezelési Tdjékoztato rendszeres feliilvizsgdlata, annak hatdlyositdsa, jogszabdlyoknak térténd
megfeleltetése, sziikség szerinti médositdsa az Adatkezeld felel6sségi kérébe tartozik.
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1. Alapfogalmak

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté szempontjabol a legfontosabb alapfogalmak:

Erintett:

Személyes adat:

Egészségiigyi adat:

Adatkezelés:

Adatkezelo:

Adatfeldolgozé:

Cimzett:

Harmadik fél:

Az érintett hozzajarulasa:

Profilalkotas:

azonositott vagy azonosithaté természetes személy. Azonosithaté az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett médon (kiiléndsen
valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatdrozé adat, online
azonositd, vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy
vagy tobb tényez6 alapjan) azonosithato.

az érintettre vonatkozé barmely informacio.

egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi dallapotara
vonatkoz6é személyes adat, ideértve a természetes személy szadmara
nyujtott egészségligyi szolgaltatdsokra vonatkozo6 olyan adatot is, amely
informaciét hordoz a természetes személy egészségi allapotardl.

a személyes adatokon vagy adatidllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 6sszessége,
igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitas vagy
megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb moddon torténé hozzaférhetévé tétel utjan,
0sszehangolas vagy Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

az a természetes személy, jogi személy vagy barmely egyéb szerv, amely a
személyes adatok Kkezelésének céljait és eszkozeit oOndlléan vagy
masokkal egylitt meghatarozza.

az a természetes személy, jogi személy vagy barmely egyéb szerv, amely
az adatkezel$ nevében személyes adatokat kezel.

az a természetes személy, jogi személy vagy barmely egyéb szerv, akivel
vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetlentil attél, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
uniés vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek.

az a természetes személy, jogi személy vagy barmely egyéb szerv, amely
nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezel$ vagy adatfeldolgozé kozvetlen
irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason
alapul6 és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy
a megerdsitést félreérthetetlentil kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez
fliz6d6 bizonyos személyes jellemzék értékelésére, kiilondosen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatésaghoz,
viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo
jellemzo6k elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak.

2. Adatkezelo, erintett

Adatkezel6 az a természetes személy, jogi személy vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit onalldan vagy masokkal egyiitt hatarozza meg.

Az Adatkezel6 alapadatai:
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Cégnév: BUTOR—NETWORK,Korlétolt Felelosségii Tarsasag
Székhely: 4405 Nyiregyhaza, Epit6 utca 12.

Cégjegyzékszam: Cg. 15-09-086773

Nyilvantarté hatdsag: Nyiregyhazi Torvényszék Cégbirdsaga

AdoOszam: 27093485-2-15

Képviseli: Varga Robert ligyvezetd

Kamarai regisztracio: Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
Regisztracids szam: S727093485

Honlap cime: www.midibi.hu

Telefonszam: +36703090041

E-mail cim: midibi@midibi.hu

Adatvédelmi tisztviseld: adatvedelem@midibi.hu

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté szempontjabol érintettnek mindsiilnek az Adatkezeld dltal lizemeltetett
www.midibi.hu Weboldal 1atogatéi, felhasznaléi, megrendeldi (a tovabbiakban egyiittesen: Ugyfelek).

3. Az Adatkezelési Tajékoztato hatdlya

Az Adatkezelési Tajékoztatd targyi hatalya Kkiterjed az Adatkezel6 altal folytatott adatkezelési
tevékenységekre.

Az Adatkezelési Tajékoztatd személyi hatalya a természetes személy Ugyfelekre terjed ki. Adatkezeld az
egyéni vallalkoz6, egyéni cég, Ostermeld iligyfeleket az adatvédelmi szabalyok alkalmazasa
szempontjabdl természetes személynek tekinti.

Jelen Tajékoztatéd hatalya nem terjed ki az olyan adatkezelésre, amely jogi személyekre vonatkozik,
beleértve a jogi személy nevét és formajat, valamint a jogi személy elérhet6ségére vonatkozé adatokat.

4. A személyes adatok kezelésének alapelvei

Az Adatkezelé a személyes adatokat az adatkezelés teljes id6tartama alatt aldbbi alapelveknek
megfelelen kezeli:

a) a személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamadra
atlathaté modon kell végezni (,jogszeriiség, tisztességes eljdrds és dtlathatésdg”);

b) személyes adatok gyiijtésére csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerii célbdl keriilhet sor,
személyes adatok ezekkel a célokkal dssze nem egyeztethet6 médon nem kezelhetdk (,célhoz
kétottség”);

c) akezelt személyes adatoknak az adatkezelési célok szempontjabol megfelelének és relevansnak
kell lennie, és a sziikségesre kell korlatozédniuk (,,adattakarékossdg”);

d) a kezelt személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik, minden
ésszerl intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl
pontatlan személyes adatokat az Adatkezeld haladéktalanul helyesbitse vagy torolje
(»pontossdg”);

e) aszemélyes adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé
(korldtozott tarolhatésdg”);

f) a személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga,
ideértve az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is (,,integritds és bizalmas jelleg");

g) az Adatkezel6 felel6s az adatvédelmi elveknek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie a
megfelelés igazolasara (,elszamoltathatosdg”).
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5.

A személyes adatok kezelésének jogszeriisége (jogalap)

A GDPR 6. cikk (1) bekezdése értelmében a személyes adatok kezelése kizarélag akkor és annyiban
jogszer(i, amennyiben legalabb az alabbiak egyike teljesiil:

a)

b)

f)

az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd
kezeléséhez;

az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerzO6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténé lépések megtételéhez
szlikséges;

az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelme miatt sziikséges;

az adatkezelés kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé
(kiilonosen, ha az érintett gyermek).

A fenti rendelkezések alapjan az Adatkezel adatkezelésének jogalapjaul az alabbiak szolgalhatnak:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett hozzajarulasan alapul6 adatkezelés

Az érintett hozzajaruldsa az érintett akaratdnak oOnkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy
a megerositést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja
az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez. Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat
barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld,
a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét. A hozzajarulds megadasa el6tt az
érintettet errdl tajékoztatni kell.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: szerzédés megkotéséhez és teljesitéséhez sziikséges
adatkezelés

Az adatkezelés jogszeriinek mindsiil, ha arra valamely, az érintettel, mint szerz6dé féllel
létrehozandd szerz6dés el6készitése vagy az érintettel mar megkotott szerzodés
teljesitése érdekében Kkeriil sor.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges Kkotelezo
adatkezelés

Ha az adatkezelésre az adatkezel6re vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése keretében
keriil sor, az adatkezelésnek az unids jogban vagy valamely tagallam jogdban foglalt
jogalappal kell rendelkeznie.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont: jogos érdek érvényesitéséhez sziikséges adatkezelés

Az adatkezel6 vagy valamely harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az
adatkezelésre, feltéve, hogy az érintett érdekei, alapveté jogai és szabadsagai nem
élveznek els6bbséget az adatkezel6 (vagy harmadik fél) jogos érdekeivel szemben. Ilyen
jogos érdekrol lehet szé példaul olyankor, amikor relevans és megfelel6 kapcsolat all
fenn az érintett és az adatkezel6 kozott, példaul olyan esetekben, amikor az érintett az
adatkezel6 tligyfele. A jogos érdek alapjan torténé adatkezelések esetén az Adatkezeld
el6zetesen elvégezte az érdekmérlegelési teszteket, amelyek az Adatkezelé székhelyén
elérhettek.

Az Adatkezel§ tevékenységi korén beliil - a Weboldal izemeltetése sordn — nem igényel az érintettektd],
és nem Kkezel az érintettek vonatkozasaban személyes adatok kiilonleges kategdriadiba tartoz6 adatokat
(példaul faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre
vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatokat, valamint a természetes személyek egyedi
azonositasat célzé genetikai és biometrikus adatokat, egészségiigyi adatokat és a természetes
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szemelyek szexualis életere vagy szexualis iranyultsagara vonatkozo személyes adatokat. Az Adatkezelo
nem kezel tovdbba a biintet6jogi felel6sség megallapitasara vonatkozd hatarozatokra és a
blincselekményekre, illetve a kapcsoldodd biztonsagi intézkedésekre vonatkozd személyes adatokat,
vagyis bliniigyi személyes adatokat sem.

6. Adatkezelesi céelok

Személyes adatok gytijtésére csak meghatarozott, egyértelmii és jogszeri(i célbdl keriilhet sor, személyes
adatok ezekkel a célokkal dssze nem egyeztethet6 médon nem kezelheték. Az adatkezelésnek minden
szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok gylijtésének és kezelésének
tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

Az Adatkezel6 az adatkezelési célokat adatkezelésenként és mindig az adatkezelés megkezdését
megel6z6en allapitja meg, és ennek fliggvényében hatarozza meg az adatkezelés céljanak eléréséhez
feltétlentl sziikséges személyes adatok korét.

Az Adatkezel6 adatkezelési tevékenységét célonként rogziti a jelen Adatkezelési Tajékoztato 8.
pontjaban.

7. A személyes adatok kezelésének, tarolasdanak idotartama, hatarideje

Az adattakarékossag és a korlatozott tarolhatdsag alapelveib6l fakad6an a személyes adatok taroldsanak
olyan formdaban kell torténnie, amely az érintettek azonositdsat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé.

Adatkezel6 kiemelt figyelmet szentel annak, hogy személyes adat csak a cél megvaldsulasidhoz
szliikséges mértékben és ideig kezelhet6, adatkezelési tevékenységét ezen kovetelmény megvaldsitasa
érdekében rendszeresen feliilvizsgalja, és az adatkezelési célok eléréséhez mar nem sziikséges adatokat
torli.

8. Egyes adatkezelések

Adatkezeld tajékoztatja az érintetteket az egyes adatkezelések vonatkozdsdban azok céljardl,
jogalapjardl, a kezelt adatok és cimzettek korérdl, valamint az adatkezelési id6tartamrol.

8.1. A www.midibi.hu weboldal naplézasa (naplofajlok)

Az adatkezelés célja:

A Weboldal meglatogatasakor a webszerver automatikusan naplézza az érintettek
tevékenységét vagyis a Weboldalon tett minden latogatas alatt bizonyos adatok automatikus
gylijtésére is sor keriil technikai okokbdl. Az adatkezelés célja a weboldal miikddtetése, a
weboldal funkcionalitdsdnak biztositasa, a Weboldal tartalmanak megfelel6 bemutatasa, a
Weboldal miikodésének optimalizalasa, az IT rendszerek biztonsaganak biztositdsa, esetleges
jogellenes cselekmények (kiils6 tdmaddsok) azonositdsa, azok elharitdsa, valamint
felderitésének elGsegitése.

A kezelt adatok kore:

a Weboldalhoz valé hozzaférés honapja, hogyan érkezett a weboldalra (kiild6 oldal, hiperlink
stb.), kiildott adatmennyiség, az On altal hasznalt bongész6 beallitasai és verziészama, az On
altal hasznalt operacios rendszer, az internetszolgaltato, IP cim

Az Adatkezelés jogalapja:

az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont]
Cimzettek kore:

webfejlesztd

Az adatkezelés idétartama:

Az adatkezel$ az adatokat 30 napig 6rzi.
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8.2. A Weboldalon hasznalt sutik

Az adatkezelés célja:

A siitik kisméretli szoveges, képi vagy szoftverfijlok, amelyeket az érintett szamitégépén,
okostelefonjan vagy webhelyek bongészésekor interneteléréshez hasznalt egyéb eszkozein
helyez el és tarol az Adatkezeld. A siitik olyan eszkozok, amelyek lehetévé teszik, hogy az
internetes oldal az érintettet felismerje, tovabba, hogy naplézza az idépontokat, amikor az
érintett a Weboldalra ellatogat. Emellett a stitik teszik lehet6vé, hogy a Weboldallal az érintett
biztonsagos kapcsolatot létesitsen, a siitik novelik a felhasznaléi élményt, a kapcsolatot
biztositjak és/vagy egy adott oldal tartalmat az az érintett érdekl6dési koréhez igazitjak. Az
adatkezelés célja az érintettek azonositasa, egymastol valé megkiilonboztetése, az érintettek
aktualis munkamenetének azonositasa, az annak sordn megadott adatok tarolasa, az adatvesztés
megakadalyozdsa, az érintettek nyomon kovetése, a holnap latogatottsagara és az érintettek
viselkedésére vonatkoz6 statisztikai adatok gylijtése és elemzése, a honlaplatogatds soran
rogzitett adatok felhasznaldsaval személyre szabott ajanlatok megjelenitése, a webaruhaz
lizemeltetése.

Az Adatkezelés jogalapja:
az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont]

A siitikre vonatkoz6 részletes tajékoztaté a Cookie kezelési szabalyzatban taldlhaté, amelyet itt
érhet el.

8.3.  Kapcsolatfelvétellel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Amikor az érintett e-mailben felveszi az Adatkezel6vel a kapcsolatot, az érintett altal megadott
adatok kezelésre keriilnek a jelen pont szerint. Az adatkezelés célja az érintett megkeresésének
kezelése, az érintett altal feltett kérdések megvalaszolasa, az érintett Weboldalon folytatni kivant
tevékenységének megkonnyitése és az érintett altal felvetett problémak megoldasa.

A Kkezelt adatok kore:

név, e-mail cim, megkeresés datuma, illetve egyéb, az iizenetben dnkéntesen megadott egyéb
személyes adatok

Az Adatkezelés jogalapja:

fogyasztévédelmi panaszok esetén jogi kotelezettség teljesitése az Fgytv. 17/A.§ alapjan [GDPR
6. cikk (1) bekezdés c) pont]

barmely mas kapcsolatfelvétel esetén az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont]

Cimzettek kore:

MIDIBI partner, webfejleszt6

Az adatkezelés id6tartama:

Az adatkezel$ az adatokat a megkeresés teljesitését kdvet6 30 napig, fogyasztévédelmi panaszok

esetén 3 évig Orzi.

8.4. Regisztracidéhoz kapcsolédo adatkezelés

Az adatkezelés célja:

A Weboldalon az érintettnek lehet6sége van arra, hogy regisztriljon a személyes adatai
megaddasaval. A regisztracié a honlapon a megrendelések leadasat meggyorsithatja, illetéleg
tovabbi kényelmi funkcidkat biztosithat a Weboldal hasznalata soran, példaul. a Felhasznal4i
Fiokon keresztiil a vasarlas is nyomon kovethetd. Az érintett a regisztracié érdekében sziikséges
adatokat egy el6re meghatarozott {irlapon adja meg. Az adatkezelés célja a Weboldalon térténd
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kényelmesebb vasarlasi lehet0ség biztositasa, az érintettek nyilvantartasa, egymastol valo
megkiilonboztetése, kapcsolattartas.

A kezelt adatok kore:

név, e-mail cim, jelszd

Az Adatkezelés jogalapja:

az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont]
Cimzettek kore:

webfejlesztd, MIDIBI partner

Az adatkezelés id6tartama:

Az adatkezel$ az adatokat az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig kezeli.

8.5.  Felhasznaloi Fidkhoz kapcsolédos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

A Weboldalon az érintett a regisztracioval sajat Felhasznal6i Fidkot hozhat létre a Weboldal
hasznalatdnak és a vasarldsok megkonnyitésének, gyorsitdsanak, kényelmesebbé tétele
érdekében. Az adatkezelés célja az érintettek preferencidinak és adatainak sajat fi6kon beliili
érintettek altali kezelésének biztositasa, a rendelések statuszanak kovetése, szamlazasi és
szallitasi adatok beallitasa.

A kezelt adatok kore:

név, e-mail cim, szamlazasi adatok (név, cim), szallitasi adatok (név, cim, telefonszam)
Az Adatkezelés jogalapja:

az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont]

Cimzettek kore:

MIDIBI partner

Az adatkezelés idétartama:

Az adatkezel6 az adatokat az érintett hozzajaruldsdnak visszavonasaig, ha az érintett
hozzajarulasanak visszavondsara a szerzdédés teljesitését megel6z6en keriil sor, a szerzddés
teljesitéséig kezeli.

8.6. Megrendelésekkel kapcsolatos adatkezelés (maganszemélyek, egyéni vallalkozok)

Az adatkezelés célja:

A Weboldalon az érintettek regisztracioval (sajat felhasznaloi fiokkal) és regisztracié nélkiil is
adhatnak le Megrendeléseket a Weboldalon megjelenitett Termékek vonatkozdsaban. A
megrendelés sordn megadni kért adatok annak érdekében Kkeriilnek kezelésre, hogy az
Uzemeltetd - az adatok MIDIBI Partnerek részére torténd tovabbitasaval - lehetévé tegye a
megrendelések, és a megrendelések alapjan létrejott szerzédések teljesitését, valamint az
érintettel torténd kapcsolattartast a szerz6dés megkotése, teljesitése és megsziinése soran. Az
egyéni vallalkozdk altal megadott adatokat az Adatkezel6 személyes adatnak tekinti, és annak
megfelel6en kezeli. Az Adatkezel6 szamlazasi tevékenységet nem folytat, tekintettel arra, hogy a
Szerz6dés az érintett és a MIDIBI Partner kozott jon 1étre.

A Kezelt adatok kore:

név, e-mail cim, szamlazasi adatok (név, cim), szallitdsi adatok (név, cim, telefonszam),
megrendelési azonosité szam, megrendelt termékek adatai

Az Adatkezelés jogalapja:
szerzddés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont]

Cimzettek kore:
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MIDIBI partner
Az adatkezelés id6tartama:
Az adatkezeld az adatokat polgari jogi eléviilési idon belill, a szerz6dés teljesitését kovetd 5 évig

kezeli.

8.7. Jogiigényérvényesitéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

A Weboldalon leadott Megrendelések alapjan 1étrejott Szerz6désekb6l szarmazé esetleges jogi
igények érvényesitése, és a felmertiild jogi igényekkel szembeni védekezés érdekében az adatok,
nyilatkozatok megdrzése.

A kezelt adatok kore:

a szerzddés létesitése érdekében rendelkezésre bocsatott személyes adatok (csaladi és utdnéy,
e-mail cim, lakcim, telefonszadm, egyéni vallalkozok esetén székhely, nyilvantartasi szam és
addészam), megrendelések adatai (megrendelés leaddsanak idépontja, megrendelt termékek
kore, vételara, kivalasztott szallitasi opcid, szallitasra vonatkoz6 adatok), az érintett altal kozolt
elallasi nyilatkozatok és panaszok, a megrendelés teljesitésével 6sszefliggésben az érintett altal
rendelkezésre bocsatott egyéb személyes adatok

Az Adatkezelés jogalapja:

az adatkezeld és harmadik személy (MIDIBI Partner) jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont]

On irasban tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel$ a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit erejli jogos okok indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek az On, mint érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Cimzettek kore:

MIDIBI partner

Az adatkezelés idétartama:

ﬁz a(liatkezelé az adatokat polgari jogi eléviilési idén belill, a szerz6dés teljesitését kovetd 5 évig
ezeli.

8.8.  Fogyasztdi panaszokkal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az érintett altal az Adatkezeld részére megkiildott panaszok kivizsgalasa és - amennyiben a
panasz targya alapjan a MIDIBI Partner az illetékes - a felvett panasz érdemi {ligyintézésre
tovabbitasa, a panaszok hatékony kezelése az ligyfélelégedettség fenntartasa érdekében.

A Kezelt adatok kore:

név, e-mail cim, megkeresés datuma, a vasarlas datuma, a megrendelés azonosit6szama, a
megrendelt termékek megnevezése, vételara és hibdja, illetve egyéb, a panaszkezelés keretében
onkéntesen megadott egyéb személyes adatok

Az Adatkezelés jogalapja:

fogyasztévédelmi panaszok esetén jogi kotelezettség teljesitése az Fgytv. 17/A.§ alapjan [GDPR
6. cikk (1) bekezdés c) pont]

Cimzettek kore:
MIDIBI partner (amennyiben ez utébbi illetéke a panasz kezelésére), gyartd

Az adatkezelés idotartama:
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Az Adatkezel0 az adatokat - amennyiben a panasz kezelésére a MIDIBI Partner illetékes - a
megkeresés tovabbitasat kovetd 1 évig kezeli. Amennyiben a panaszok kezelésére az Adatkezel§
illetékes, az adatokat jogszabalyi kotelezettség alapjan 3 évig 6rzi.

8.9. Adatkezelés a Weboldalon feltlintetett egylittm(kodé partnerek vonatkozasaban

Az adatkezelés célja:

A vasarlok tdjékoztatasa és a Weboldal szolgaltatasainak teljes korii igénybevétele, tamogatasa
érdekében sziikség lehet az egyiittmiik6d6 partnerek tekintetében személyes adatok (példaul az
egyéni vallalkozé partnerek adatainak, valamint a jogi személy egyiittm{ikod6 partner
kapcsolattartasi adatainak) megismerésére. Az adatkezelés célja a vasarlék tajékoztatasa a
Weboldalon megrendelt Termékek teljesitése soran, tdjékoztatas az egylittmi{ikddé partnerekrol,
és azok kapcsolattartéirol, kapcsolattartasi adatairdl az érintettek kiszolgalasa érdekében.

A kezelt adatok kore:

név, székhely, e-mail cim, telefonszam

Az Adatkezelés jogalapja:

az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont]
Cimzettek kore:

MIDIBI partner

Az adatkezelés idétartama:

Az érintett hozzajaruldsdnak visszavonasaig, de legfeljebb a MIDIBI Partnerrel torténdé
egylttmiikodés fennallasanak id6pontjaig.

9. Adatbiztonsag

Az Adatkezeld személyes adatot csak a jelen Adatkezelési Tajékoztatdban rogzitett tevékenységekkel
0sszhangban, az itt rogzitett célok megvaldsulasa érdekében, a célok megvalosulasahoz sziikséges
mértékben és ideig kezelhet. Az Adatkezel6 gondoskodik az altala kezelt személyes adatok
biztonsagarol, e korben megteszi mindazon technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek
elengedhetetleniil sziikségesek az adatbiztonsagra vonatkoz6 jogszabalyok, adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatasahoz.

Az Adatkezel6 tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés
jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira jelentett kockazatok
figyelembevételével megteszi mindazokat a technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek biztositjak,
hogy a kezelt személyes adatok védettek legyenek.

Az Adatkezeld célja az adatbiztonsagi intézkedések kialakitasaval, hogy megakadalyozza a személyes
adatok megsemmistiilését, jogosulatlan felhasznalasat és megvaltoztatasat.

Az Adatkezeld kotelezi magat arra, hogy minden olyan adatfeldolgozot, akiknek az adatokat tovabbitja
vagy atadja, felhivja, hogy tegyen eleget az adatbiztonsag kdvetelményének.

Adatkezel6 az alabbi intézkedésekkel gondoskodik arrél, hogy az altala kezelt személyes adatokhoz
illetéktelen személy ne férhessen hozza, azokat ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa,
modosithassa vagy torélhesse:

= akezelt személyes adatokat kizardlag az adatkezel6, valamint az adatkezelés érdekében igénybe
vett adatfeldolgozdk ismerhetik meg a tevékenységiikhoz sziikséges mértékben és korben;

= az informatikai rendszerek biztonsaga érdekében azokat tiizfallal védi, a kiils6- és belsd
adatvesztések megel6zése érdekében viruskeresd és virusirt6 szoftvereket hasznal;

= biztonsagi mentésekkel gondoskodik arrdl, hogy egy esetleges fizikai vagy miiszaki incidens
esetén a személyes adatokhoz val6 hozzaférést és a személyes adatok rendelkezésre allasat kelld
idében vissza lehessen allitani;

= gondoskodik az informatikai rendszer hardver eszkézeinek fizikai védelmérdl;
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10.

a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti, és ennek megfelel6en kezeli;
a személyes adatokhoz valé hozzaférést jelszévédelemmel és belépési kodokkal korlatozza;

az Adatkezeld azon munkavallaléknak enged hozzaférést személyes adatokhoz, akik a kezelt
személyes adatkorok tekintetében titoktartasi nyilatkozat tételével vetették ald magukat az
adatbiztonsagi szabalyok megtartasaval kapcsolatos kotelezettségnek;

az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitégépes program utjan végzi, amely
megfelel az adatbiztonsag kovetelményeinek;

az adatokhoz csak célhoz kototten, ellendrzott koriilmények kozott csak azon személyek
(munkavallalék) férhetnek hozza, akiknek a feladataik ellatasa érdekében erre sziikségiik van;

a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus uton folytatott bejovo és
kimen6 kommunikaci6 biztonsagarol;

biztositja az adatok és az azokat hordoz6 eszkdzok, iratok megfeleld fizikai védelmét (virusirtd
szoftver, tiizfal igénybevételével);

a legsziikségesebb minimumra Korlatozza a személyes adatokat tartalmaz6 dokumentumok
nyomtatasat.

Cimzettek, adatfeldolgozok

Az Adatkezel$ szolgaltatdsainak nyudjtasa, a Weboldal céljanak teljesitése és jogszabalyi kotelezettségei
teljesitése érdekében az aldbbi adatfeldolgozokat veszi igénybe, akik részére személyes adatok
tovabbitasara kertilhet sor:

Adatfeldolgozo (cimzett)

Adatfeldolgoz6 altal végzett Adatfeldolgoz6 altal kezelt
tevékenység személyes adatok

a megrendeléssel, teljesitéssel
érintett MIDIBI kereskedelmi

megrendeléshez kapcsolédé adatok
(név, e-mail cim, lakcim, egyéni
vallalkozdk esetén székhely,
adészam), megrendelési szam,
megrendelt termékek adatai

megrendelés (szerz6dés)

P teljesitése, szamlazas
partner (mellékletben) J

a megrendeléssel, teljesitéssel a hazhozszallitashoz sziikséges
érintett MIDIBI kereskedelmi hazhozszallitas adatok (név, e-mail cim, szallitasi
partner (mellékletben) cim, telefonszam)

a panaszhoz kapcsolddé6 adatok

a megrendeléssel, teljesitéssel (név, e-mail cim, megrendelésszam,
érintett MIDIBI kereskedelmi panaszok kezelése megrendelt termékek adatai, egyéb
partner (mellékletben) onkéntesen atadott személyes

adatok)
Divian-Megafa Kft. megrendelések teljesitése megrendelésszam
Mil6 Butor megrendelések teljesitése megrendelésszam
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Bir6 Tamas

megrendelések teljesitése

megrendelésszam

Divian-Megafa Kft.

panaszkezelés (termékfeleldsség)

a panaszhoz kapcsolddo6 adatok
(név, e-mail cim, megrendelésszam,
megrendelt termékek adatai, egyéb

onkéntesen atadott személyes
adatok)

Milé Butor

panaszkezelés (termékfeleldsség)

a panaszhoz kapcsolddo6 adatok
(név, e-mail cim, megrendelésszam,
megrendelt termékek adatai, egyéb

onkéntesen atadott személyes
adatok)

Bir6é Tamas

panaszkezelés (termékfeleldsség)

a panaszhoz kapcsolddé6 adatok
(név, e-mail cim, megrendelésszam,
megrendelt termékek adatai, egyéb

onkéntesen atadott személyes
adatok)

Microsoft

webtarhely szolgaltatas, IT
biztonsagi szolgaltatasok
(biztonsagi mentés), webszerver
mikodtetése, e-mail kild6
szolgaltatasok, naplozasi
tevékenység

a Weboldal informatikai
rendszerében (hattér
adatbazisban) szerepld, az Ugyfél
altal a regisztracio vagy
megrendelés soran megadott
személyes adatok

Global Highlight Communication
and Marketing Kft.

IT rendszer miikodtetése és IT
biztonsag fenntartasa

a Weboldal informatikai
rendszerében (hattér
adatbazisban) szerepld, az Ugyfél
altal a regisztracié vagy
megrendelés soran megadott

czamAliinac adatalr

Global Highlight Communication
and Marketing Kft.

a weboldal mi{ikodésének technikai
tdmogatasa

a Weboldal informatikai
rendszerében (hattér
adatbazisban) szerepld, az Ugyfél
altal a regisztracio vagy
megrendelés soran megadott

cazamAlirnc adatnls

Global Highlight Communication

reklamiigynoki tevékenység
ellatasa, online hirdetési

név, e-mail cim

and Marketing Kft. szolgaltatisok
jogi képviselet ellatasahoz
jogi képvisel6 jogi képviselet sziikséges adatok, amennyiben az

sziikséges
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adatvédelmi tisztvisel6 adatvédelmi tisztviseld

érintettek és hatdsagok altali
megkeresések teljesitéséhez

sziikséges személyes adatok a

megkeresés targyatol fiiggden

11. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok

Az érintettet az adatkezelés vonatkozasaban jogosultsagok illetik meg: tajékoztatast kérhet a ra
vonatkozd személyes adatok kezelésérél; hozzaférést kérhet a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz;
kérheti személyes adatai helyesbitését, kiegészitését; kérheti személyes adatai torlését (meghatarozott
eseteket kivéve) vagy korlatozasat (zarolasat); tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen; jogorvoslatra
jogosult az adatkezelés jogellenessége esetén.

11.1.

A tajékoztatashoz valo jog

Adatkezeld az el6zetes tajékoztatasi joganak jelen Adatkezelési Tajékoztatoban tesz eleget. Ezen
tilmenden az érintett irasban tajékoztatast kérhet az Adatkezel6t6l arrél, hogy

11.2.

milyen személyes adatait;

milyen jogalapon;

milyen adatkezelési célbodl;

mennyi ideig kezeli;

a személyes adatok milyen forrasbol szarmaznak;

alkalmaz-e adatfeldolgozot, ha igen, az adatfeldolgozé megnevezésérél, cimérdl, az
adatkezelési tevékenységrol;

az Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan mely személyes adataihoz
biztositott hozzaférést, kinek tovabbitotta személyes adatait;

adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén annak koriilményeirdl, hatasairdl és az
elharitasara megtett intézkedésekrol.

A hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozodan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informaciékhoz hozzaférést kapjon:

az adatkezelés céljai;

az érintett személyes adatok kategoriai;

azon cimzettek, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat k6zolték vagy kozolni
fogjak;

a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkoz6 személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benytjtasanak joga;

ha az adatokat nem az érintettdl gyQjtotték, a forrasukra vonatkoz6é minden elérhetd
informacio;

a 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra
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vonatkozd érthet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az
érintettre nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel jar.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatdt az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezelé az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mértéki dijat szamithat fel.

11.3. A helyesbitéshez, kiegészitéshez valé jog

Az érintett irdsban kérheti, hogy az Adatkezel6 modositsa valamely - valé6sagnak nem megfeleld
- személyes adatat. Ha az adatkezelés célja ezt indokolja és az adatkezelésben az sziikséges, az
érintett irasban kérheti hidnyos személyi adatainak Adatkezel altali megfelel6 kiegészitését.

11.4. A torléshez vald jog

Az érintett irasban kérheti az Adatkezel6t6] személyes adatainak torlését. Ha az adatkezelés az
érintett hozzajarulasan alapul, az Adatkezel6 a torlést haladéktalanul elvégzi. Ha az érintett
személyes adatait szerz6dés létesitése, teljesitése céljabol kezeli az Adatkezelé vagy azt
jogszabaly teszi kotelez6vé az Adatkezeld szamara, a személyes adatok torlése nem teljesithetd a
8. pontban rogzitett tarolasi hataridén beliil. Az Adatkezel6 nem koteles teljesiteni tovabba a
személyes adatok torlései iranti kérelmet, amennyiben ehhez olyan jogos érdeke fiiz6dik, amely
megel6zik az érintett érdekeit és alapvetd szabadsagait.

11.5. Az adatkezelés korlatozasahoz (zarolashoz) valo jog

Az érintett irasban kérheti, hogy személyes adatait az Adatkezel6 korlatozza (zarolja), ha

a) vitatja a személyes adatok pontossagat (ebben az esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat);

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) jogos érdeken alapulé adatkezelés esetében az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen
(ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitadsra nem kertil,
hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben).

Ha az adatkezelés a fentiek miatt korlatozas alad esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében lehet kezelni.

Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére az adatkezelést korlatoztdk, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

11.6. Atiltakozashoz val6 jog

Az érintett irdsban tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, ha annak jogalapja az
Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése.

Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem Kkezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.
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11.7. Ajogorvoslathoz valo jog

Minden érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen a feliigyeleti hat6sagnal vagy birdsagi
jogorvoslattal éljen, ha megitélése szerint a ra vonatkozo6 személyes adatok kezelése megsérti a
személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyokat.

Amennyiben az Adatkezelé vagy barmely adatfeldolgozéja altal kezelt személyes adataival
szemben barmilyen kérdése, kételye meriil fel, illetve adataival kapcsolatban felvildgositast kér,
ezt barmikor megteheti az Adatkezel6 képvisel6jénél ([¢]; e-mail cim: [e]).

Az Adatkezel6 az érintett kérését indokolatlan késedelem nélkiil, a jogszabalyokban el6irt
hataridén beliill megvizsgalja, és - amennyiben az lehetséges - intézkedik a kérés teljesitése
érdekében, amelyrél (vagy amelynek elmaradasarél, ennek indokair6él és a jogorvoslati
lehetéségekrdl) az érintettet irdsban tajékoztatja.

Az érintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hat6sagnal (cim: 1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11.; honlap: http://naih.hu; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36
1 391 1400; fax: +36 1 391 1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) jogainak érvényesitése
érdekében vizsgalatot, illetve hat6sagi eljaras lefolytatasat kezdeményezheti arra hivatkozassal,
hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak
kozvetlen veszélye fennall, igy kiilondsen, ha megitélése szerint

= az Adatkezel6 a jelen pontban foglalt jogainak érvényesitését korlatozza vagy ezen jogainak
érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja (vizsgalat kezdeményezése), valamint

= személyes adatainak kezelése sordn az Adatkezeld, illetve az 4&ltala megbizott
adatfeldolgoz6 megsérti a személyes adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi el6irdsokat
(hatosagi eljaras lefolytatasanak kérelmezése).

Az érintett az Adatkezeld, valamint az Adatkezeld altal igénybe vett adatfeldolgozé tevékenységi
korébe tartozé adatkezelési miiveletekkel Osszefliggésben bir6saghoz fordulhat, ha megitélése
szerint az adatkezel vagy adatfeldolgozé a személyes adatait az ezekre vonatkozo jogszabalyi
rendelkezések megsértésével kezeli. A birdsagi eljards a torvényszék hatdskorébe tartozik,
amely - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint
illetékes torvényszék el6tt is megindithato.

12.  Intézkedések az érintett kérelme alapjan

Az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezését6l szamitott
egy honapon belill tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyulé kérelme nyoman hozott
intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem 6sszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezel$ a
késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belill tajékoztatja
az érintettet.

Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehet6ség szerint elektronikus
uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

s 7

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb
a kérelem beérkezését6l szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okair6l, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti
hat6sagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel$ az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatast foszabaly szerint ingyenesen biztositja, és az
kérelmeket dijmentesen teljesiti. Amennyiben az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy -
kilondsen ismétldd6 jellege miatt - tulzd, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy
tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre ésszerti
dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést. A kérelem egyértelmiien
megalapozatlan vagy tilzo jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli.

Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyijté természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerodsitéséhez sziikséges informaciok
nyujtasat kérheti.
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13. Adatvédelmi incidensek kezelése

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi (példaul notebook vagy
mobiltelefon elvesztése, személyes adatok nem biztonsagos taroldsa, ilyen adatok nem biztonsagos
tovabbitasa, ligyfél- és partnerlistak illetéktelen mdasolasa, tovabbitasa, szerver elleni tAmadasok).

Az adatvédelmi incidensek megel6zése, kezelése, a vonatkozod jogi el6irasok betartdsa az Adatkezeld
felel6ssége.

Adatvédelmi incidens bejelentése esetén az Adatkezel6 - az illetékes vezetdk és az adatvédelmi
tisztvisel6 bevondsaval - haladéktalanul megvizsgalja a bejelentést, azonositja az incidens
koriilményeit, és megallapitja, hogy valddi incidensrol, vagy téves riasztasrél van szé. Ennek korében
meg kell vizsgalni és meg kell dllapitani:

= azincidens bekovetkezésének id6pontjat és helyét;

= azincidens leirdsat, koriilményeit, hatasait;

= azincidens soran érintett adatok korét, szamossagat;

= azincidenssel érintett természetes személyek és személyes adatok korét;

= azincidens elharitidsa érdekében tett intézkedések leirasat;

= akar megel6zése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasat.

Adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén az érintett rendszereket, személyeket, adatokat be kell
hatarolni és el kell kiiloniteni és gondoskodni kell az incidens bekoévetkezését alatdmasztd bizonyitékok
begyijtésérol és meg6rzésérdl. Ezt kovet6en lehet megkezdeni a karok helyredllitdsat és a jogszeri
miikodés visszaallitasat.

Az Adatkezeld nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidenshez
kapcsolddé tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil (lehet6ség szerint az incidens
tudomasara jutasatdl legkésébb 72 o6ran beliil) bejelenti az adatvédelmi hatésagnak, kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valészinlisithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve.

Ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve, az Adatkezel¢ indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrél. Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetéen ismertetni
kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az érintettel

= az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattartdé nevét és
elérhetdségeit;

= azadatvédelmi incidensbdl eredd, valésziniisithet kovetkezményeket;

= az adatkezel$ altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredé esetleges hatranyos kovetkezmények
enyhitését célz6 intézkedéseket.

Az érintettet nem Kkell tajékoztatni, ha:

= az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositds alkalmazdsa -, amelyek a
személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat; vagy

= az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban
valdszinlisithetéen nem val6sul meg; vagy
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a tajékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket

nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

Ha az Adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feltigyeleti hat6sag,

miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen magas kockazattal jar-e,
elrendelheti az érintett tajékoztatasat.
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1. szamu melléklet: Egyiittmiikod6 kereskedelmi partnerek

Az egyiittm{(ikod6 kereskedelmi partnerek listaja a www.midibi.hu/kapcsolat cimen érhet6 el.
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